HEGYIDENT Kft.

Id8pontfoglalds — lemondds menete, feltételei

Tisztelt Paciensek!

Rendel8nkben a piciensek elldtisa el6re egyeztetett id8pont keretein belil térténik. A
betegelldtds ezen rendjétdl kizdrélag abban az esetben tériink el, amennyiben a beteg olyan
stirg8sségi elldtdsra szorul, melynek elmaraddsa az életét veszélyezteti vagy maradandé

egészségkdrosoddst okozhat!
A péciensek fogaddsdnak sorrendjét a kezeléorvos hatdrozza meg.

Id8pontfoglalds torténhet személyesen vagy telefonon a 06-20-544-2020 szdmon,
kizdrélag rendelési id6ben. A rendelési id§ pontos tartama, az esetleges valtozdsok megtaldlhatéak

weboldalunkon: www.hegyident.hu

Amennyiben id8pontot foglalna, de nem vagyunk elérhetdek, kérjen visszahivdst sms -

ben. Amint tudjuk,visszahivjuk! Idépontot foglalni sms - ben, email - ben nem lehetséges!

Személyesen foglalt id6pontjétberendeld kartydn igazoljuk, melyet'minden tovabbi
kezelésre koteles magéval\elhozni. Telefonon foglalt idépontjdt tdjékoztaté sms - ben erdsitjitk

meg, melyet az On dltal megadott telefonszdmra kiildiink el.

Amennyiben foglalt idépontjdt szeretné lemondani, gy azt legkésébb a kezelés\napjdt
megel8z8 elsé-munkanapon-16-6réig teheti-meg-téritésmentesen-széban-(telefonon)vagy irdsban
(sms kiildésével). Amennyiben a pdciens lemonddsi kotelezettségét késve, vagy egyaltalin nem

teljesiti, koteles 5.000 Ft/alkalom készenléti dijat fizetni.

A piciens idépontjdnak rendes tartalma dltaldban 30 perc, konzulticié esetén 15 perc. 1
6rds vagy azt meghaladé id8pont csak abban az esetben foglalhaté, ha a paciens elére 10.000 Ft
foglaldsi dijat fizet, melyet a kezelés 4rdbdl késébb levonunk. Amennyiben a pdciens idépontjin
nem jelenik meg, vagy lemondisi kotelezettségének nem tesz eleget, gy a dijat készenléti dijként

szdmoljuk el!


http://www.hegyident.hu/

